
СЕРТИФІКАТ 
ПРО УСПІШНЕ НАВЧАННЯ 

ЦЕЙ СЕРТИФІКАТ ЗАСВІДЧУЄ, ЩО 

БАЛАШОВА ОКСАНА 
успішно пройшла дистанційне навчання на вебінарах  

«Конфлікти та управління конфліктами» 
 

в рамках проєкту Представництва Європейського Союзу в Україні  
«Інформаційна підтримка мереж ЄС в Україні» 

Дати вебінарів: 
 22 липня 2020 – «Що таке управління різноманіттям, що воно нам дає» 
 23 липня 2020 – «Побудова команди, управління конфліктами» 
 24 липня 2020 – «Конфлікти як їх розпізнати» 

 

Кількість годин: 4      Тренерки: Юлія Тищенко, Оксана Івасів 


